Integritetspolicy — uppdaterad 20251020

Introduktion

BRF Hammarby Sj6 1 ("Foreningen”) varnar om vara anvandares integritet och vi
arbetar darfor aktivt for att skydda de personuppgifter vi behandlar i var
verksamhet.

Denna Integritetspolicy forklarar hur och varfor Féreningen behandlar
personuppgifter. Den forklarar ocksa hur vi arbetar for att skydda vara anvandares
integritet och vad du har for rattigheter vad galler var behandling av
personuppgifter.

Viktiga definitioner

Personuppgift

Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person.
Exempel pa personuppgifter ar ditt namn, adress, telefonnummer, mejladress,
IP-adress etc.

Behandling

En atgard eller kombination av atgarder betraffande personuppgifter. Exempel pa
behandlingar ar insamling, lagring, publicering, anvandning, redigering, radering
etc.

Personuppgiftsansvarig

En fysisk eller juridisk person som ensamt eller tillsammans med andra bestammer
andamalen och medlen fér behandlingen av personuppgifter.
Personuppgiftsbitrade

En fysisk eller juridisk person som behandlar personuppgifter for den
personuppgiftsansvariges rakning.

Registrerad

Den identifierade eller den identifierbara individ som personuppgifterna hor till.
Personuppgiftsbitradesavtal

Ett avtal eller annan rattsakt mellan personuppgiftsansvarige och
personuppgiftsbitradet som anger behandlingens andamal, typen av
personuppgifter behandlade, kategorier av registrerade och den
personuppgiftsansvariges skyldigheter och rattigheter.

Partner

En av Foreningen kontrakterad juridisk eller fysisk person som erbjuder eller saljer
varor och/eller tjanster via Foreningens plattformar.

Laglig grund

For att Foreningen ska ha tillatelse att behandla personuppgifter kravs stod i den
nya Dataskyddsforordningen. Ett sddant stod kallar vi for laglig grund.

Mer om laglig grund for Foreningens behandling av personuppgifter
Foreningen behandlar personuppgifter enligt lag, vilket innebar att vi har laglig
grund for var behandling av personuppgifter. Vilken eller vilka lagliga grunder vi
har beror pa vilken typ av behandling det ror sig om.



De lagliga grunder som Foéreningen anvander sig av ar de foljande:

Samtycke

Nar du som anvandare ger Foreningen ditt samtycke for en specifik behandling av
dina personuppgifter.

Avtalsmassiga forpliktelser

Om behandlingen ar ndédvandig for att fullgora ett avtal mellan dig och Féreningen.
Berattigat intresse

Da behandlingen ar nédvandig for Foreningen berattigade intressen och att
individens intresse av skydd for sina personuppgifter inte vager tyngre.

Rattslig forpliktelse

Da behandlingen ar nodvandig for att uppfylla en rattslig forpliktelse foreskriven av
antingen svensk lag eller av EU-ratt.

Ibland har Foreningen flera lagliga grunder for att behandla personuppgifter. T.ex.
kan Foreningen behandla personuppgifter grundat pa samtycke samtidigt som vi
ar skyldiga enligt lag att behandla personuppgifter. Detta innebar att dven om
samtycket aterkallas kan Foreningen fortsatta behandla personuppgifterna om vi
har en annan laglig grund for var behandling.

Varfoér behover Foreningen behandla personuppgifter?

Vi i Foreningen vill fortsatta kunna erbjuda vara medlemmar ett smidigt boende
med effektiva tjanster med hog sakerhet. Vi vill dven kunna erbjuda dig en bra
anvandarupplevelse nar du nyttjar nagon av Féreningen tjanster. For att kunna
gora detta behover Féreningen behandla personuppgifter for en rad olika
andamal, namligen de féljande:

For att kunna genomféra den avtalade prestationen

Foreningen behandlar personuppgifter for att kunna erbjuda vara
Foreningstjanster och service. T.ex. behandlar Féreningen personuppgifter for att
kunna tillhandahalla tillgang till féreningslokalen eller bastun samt debitering av
vissa faciliteter och for att kunna erbjuda vara inloggade medlemmar relevant
information om Foéreningen pa vara foreningssidor.

For att genomfora felsokning och for att motverka missbruk av vara tjanster
Foreningen behandlar personuppgifter, inkluderat anvandar-1D, IP-adress och
mejladress, for att kunna genomféra felsokning i vara system. Denna behandling
genomfors for att kunna upptacka vilka av vara anvandare som blivit paverkade av
eventuella fel i vara system och for att Foreningen ska kunna erbjuda en adekvat
niva av sakerhet.



Foreningen behandlar dven personuppgifter for att motverka missbruk av vara
tjanster. Exempel pa sddana missbruk kan vara forsok till obehoriga intrang i vara
lokaler eller trapphus.

For att kunna marknadsfora erbjudanden riktade till er som medlem eller som
boende i Sjostaden via mail

Foreningen vill kunna erbjuda vara medlemmar anvandbar och relevant
marknadsforing. | de fall Foreningen inte har annonser pa var egen plattform kan
vi komma att skicka ut information om erbjudanden eller rabatter som vi tror att ni
ar intresserade av som medlem eller boende i Sjostaden.

Detta gors endast i mycket begransad omfattning och medlemsinformation delas
inte med tredje part om inte samtycke forst inhamtats.

Foreningen skickar ut nyhetsbrev via mejl till samtliga medlemmar vilket
inkluderar behandling av mejladress. Nyhetsbrev innehaller information som ar
relevant for dig som medlem och gors efter en intresseavvagning och avser sadan
information som ar nédvandig for dig som medlem att kanna till.

Vilka kategorier av personuppgifter behandlar Féreningen?

For att Foreningen ska kunna skota sitt uppdrag gentemot sina medlemmar och
tillgodose medlemmarnas behov behover vi behandla olika typer av information,
inkluderat personuppgifter. De personuppgifter som behandlas av Féreningen ar
uppdelade i tre kategorier:

Information som du sjalv ger till Foreningen

Nar du skapar ett anvandarkonto hos Foreningen kommer du att dela med dig av
personuppgifter sasom mejladress, namn. Behandlingen av dessa personuppgifter
gors for att kunna erbjuda funktionalitet av ditt anvandarkonto och for att kunna
ge tillgang till medlemssidorna. Kortfattat genomfors denna behandling for att
Foreningen ska kunna utfora sina avtalsmassiga forpliktelser gentemot dig som
medlem enligt vara stadgar och bostadsrattsforeningslagen. De personuppgifter
som behandlas for detta andamal lagras fram till dess att du sjalv tar bort ditt
anvandarkonto, Féreningen tar bort ditt anvandarkonto nar Féreningen inte langre
har en laglig grund for fortsatt behandling.

Foreningen behandlar dven personuppgifter for att kunna genomfora sina
forpliktelser gentemot dig som medlem i Féreningen. T.ex. beh&ver Féreningen
behandla dina personuppgifter for att du ska kunna betala for en vara eller tjanst
(tex bokning av bastu, gastlagenhet eller foreningslokalen) eller for att vi ska kunna
leverera en produkt till dig. De personuppgifter som kan komma att behandlas for
detta andamal inkluderar ditt namn, mejladress, adress och telefonnummer.



Behandlingen pdgar fram till dess att tjanst nyttjats, med en ytterligare lagringstid
om 7 ar i den omfattning som kravs for att uppfylla bokféringsrattsliga krav.

Den behandling som gors under de ytterligare 7 aren grundas pa en rattslig
forpliktelse.

Nar du kontaktar Foreningen, exempelvis genom vara forvaltare, kan du komma
att dela personuppgifter med oss, beroende pa vad ditt specifika drende handlar
om. Behandlingen for detta andamal grundas pa Foreningen berattigade intresse
av att erbjuda anvandare och kunder en servicefunktion gallande olika arenden.
Behandlingen kan ocksa grundas pa ett avtal mellan Féreningen och dig, beroende
pa i vilken egenskap du kontaktar Féreningen, som kund eller som en person som
har allmanna fragor om Foreningen tjanster. Personuppgifterna som behandlas for
detta andamal lagras bara under den tid som ar nodvandig for att kunna hantera
arendet.

Nar du lamnar synpunkter eller anmaler arenden via mejl eller telefon till
Foreningen kan du komma att dela personuppgifter med Foreningen. Vad du delar
med oss beror pa vad du valjer att inkludera i din feedback. Om du valjer att dela
personuppgifter via vara feedback-funktioner kommer Foreningen att behandla
dessa grundat pa Foreningen berattigade intresse bestaende av att kunna
utvardera Foreningen service-funktioner. Personuppgifterna kommer bara att bli
lagrade fram till dess att feedbacken blivit insamlad och anonymiserad, vilket ska
ske da vi tagit del av dina synpunkter eller drende och dessa har blivit
fardighanterade.

Information om hur vara anviandare anvander vara tjanster

Nar du anvander Foreningen tjanster samlar vi information om vilka delar av vara
tjdnster du anvander samt hur dessa tjanster anvands. Den information som vi
behandlar kan inkludera personuppgifter, som i sin tur kan delas in i fyra
kategorier:

Information om din anvandning av passagesystemet och bokning av
gemensamma lokaler eller gastlagenhet

Genom att anvanda tekniska loggar och andra verktyg registrerar Foreningen
information om vad for enhet du anvander, exempelvis vilken tillverkare din enhet
har, vilket operativsystem din enhet anvander samt vilken version din webbldsare
har. Foreningen samlar dven in information om din uppkoppling till vara tjanster.
Sadan information inkluderar bland annat IP-adress.

Denna behandling mojliggor for Foreningen att anpassa sattet vara tjanster visas
for dig sa att det 6verensstammer med din enhet, din uppkoppling samt din
anvandarsituation. Denna behandling av personuppgifter grundas pa Foreningen
berattigade intresse att kunna erbjuda en fungerande tjanst. Behandlingen for



detta andamal pagar max i 36 manader fran och med den tidpunkt da du senast
interagerade med Foreningen tjanster.

Behandlingen av personuppgifter for detta @ndamal grundas pa Féreningen
berattigade intresse att kunna erbjuda en saker tjanst och behandlingen ar
begransad till att paga i max 30 dagar.

Behandlingen av personuppgifter for att motverka missbruk av vara tjanster
grundas pa Foreningen berattigade intresse bestaende av att kunna motarbeta
yttre hot mot var sakerhet samt missbruk av vara gemensamma lokaler eller
utrymmen. Vi behandlar personuppgifter for detta andamal under 6 manader.

Cookies och annan lokal lagring av data

Nar du anvander Foreningen tjanster anvander vi oss av cookies och annan typ av
lokal lagring av data. Féreningen anvander cookies for att erbjuda en fungerande
webbsida/foreningssida.

Klicka har for att komma till Foreningen Cookie-policy dar du kan lasa mer om hur
vi anvander oss av cookies och annan lokal lagring av data.

Vilka delar Foreningen dina personuppgifter med?

Vid vissa tillfallen behdver Foreningen dela information, inkluderat
personuppgifter, med partners och andra tjansteleverantérer. Féreningen kommer
vara transparenta med vilka personuppgifter vi delar och med vem vi delar dessa
personuppgifter. Foreningen vidtar dven en rad forsiktighetsatgarder, anpassat
efter vem Foreningen delar personuppgifterna med. Detta for att sakerstalla att
dina personuppgifter inte behandlas for andra andamal an avsett.

Foreningen kan komma att dela personuppgifter med tredje part som agerar i
rollen som personuppgiftsbitraden, vilket innebar att denna tredje part behandlar
personuppgifter for Foéreningen rakning. Personuppgiftsbitraden ar foremal for
sekretess och dr de ar inte tilldtna att behandla personuppgifter for Foreningen
rakning for andra andamal an for att leverera de dverenskomna tjansterna till
Foreningen

For att sakerstalla att Foreningens personuppgiftsbitraden foljer relevant
lagstiftning inleder vi processer att inga sarskilda avtal med
personuppgiftsbitraden. Sadana avtal, kallade personuppgiftsbitradesavtal, syftar
till att sakerstalla att personuppgiftsbitradet behandlar personuppgifter for
Foreningen rakning enbart for de 6verenskomna andamalen.

Det forekommer adven fall da Foreningen delar personuppgifter med tredje part
som inte ska ses som personuppgiftsbitrdden. Vid sadana fall kommer vi att vara


https://hammarbysjo.se/integritetspolicy/cookie-policy

transparenta om hur och varfor vi delar personuppgifter med en sadan part. Viss
information partnern behova for att skota arenden med Skatteverket tex.

Hur sakerstaller Foreningen uppgiftsminimering?

Foreningen kommer endast att behandla personuppgifter som ar adekvata,
relevanta och begransade till vad som ar nodvandigt for att uppfylla andamalet for
vilket de behandlas. Féreningen arbetar aktivt och systematiskt for att sakerstalla
att overflodiga personuppgifter undantas fran var behandling.

Hur lange lagrar Foreningen dina personuppgifter?

Foreningen behandlar dina personuppgifter endast under den tidsperiod som ar
nodvandig for att uppfylla andamalet med varfor personuppgifterna behandlas
eller under en sadan tidsperiod som ar nodvandig for att uppfylla en rattslig
forpliktelse. Behandling for att uppfylla en rattslig forpliktelse utgors av fall da
Foreningen behover spara verifikationer for bokforingssyften, eller da Féreningen
behover spara kunduppgifter for att kunna tillgodose reklamationer och andra
medlemsrelaterade drenden och atgarder.

Var behandlar Foreningen personuppgifter?

Foreningen stravar efter att endast behandla personuppgifter inom EU eller inom
EES-omradet. Om Foreningen eller Foreningen partners har sina servrar beldagna
utanfor EU eller EES-omradet inleder Féreningen processer att inga speciella
personuppgiftsbitradesavtal som ar anpassade till en behandling utanfoér EU eller
EES-omradet.

Oavsett var dina personuppgifter behandlas vidtar Foreningen atgarder for att
sakerstalla att dina personuppgifter inte behandlas fér andra andamal an vad som
ar éverenskommet.

Hur arbetar Foreningen for att sikerstélla att dina personuppgifter skyddas?
Foreningen vidtar tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla ett
adekvat skydd for dina personuppgifter. Foreningen anvander IT-system som
erbjuder en adekvat niva av sakerhet och vi har dessutom implementerat
organisatoriska rutiner for att se till sa att dina personuppgifter skyddas.

Foreningen arbetar dven med att begransa vara anstalldas tillgang till
personuppgifter. Vart mal ar att endast de medlemmar och styrelsemedlemmar
som behover tillgang till personuppgifterna ska ha tillgang till dessa.

Dina rattigheter (Galler fr.o.m. 2018-05-25)

Fran och med 25 maj 2018 kommer du som medlem ha féljande rattigheter:
Att begara och fa ut ett utdrag 6ver vilka personuppgifter Foreningen
behandlar om dig med de begransningar som tillkommer enligt lag. Denna ratt
kan nyttjas en gang per kalenderar och individ. Fler utdrag an ett per
kalenderar kan komma att forenas med en administrationskostnad.



® Att begara att Foreningen redigerar personuppgifter som ror dig i enlighet med

lag.
e Att fa sina personuppgifter raderade i den man denna majlighet finns enligt lag.

Efter att ha gett Foreningen ditt samtycke kan du nar som helst aterkalla detta
samtycke kopplat till en viss typ av behandling av personuppgifter. Foljden av att
du aterkallar ditt samtycke blir att Féreningen upphor med den behandling som
samtycket rér, men bara om vi saknar annan laglig grund fér behandlingen.

Foreningen kan fortsatta sin behandling av personuppgifter i den man det ar
nodvandigt for att folja relevant lagstiftning. Darigenom kan dina rattigheter under
detta avsnitt begransas av lag.

Nar Foreningen behandlar personuppgifter grundat pa Foreningen berattigade
intresse har du i vissa fall ratt att bli undantagen fran sadan behandling. Om du
begar att bli undantagen fran en sadan typ av behandling behéver Féreningen visa
dig varfor Foreningen berattigade intresse vager tyngre an dina “enskilda
intressen”, speciellt med hansyn taget till hur stort intranget pa dina rattigheter
och friheter ar.

Om du vill utnyttja ndgon av dessa ratter, var god skicka en forfragan till
[styrelsemail]. Nar du skickar en sadan forfragan kommer du att behova identifiera
dig sjalv genom att skicka in en fotokopia pa antingen ditt korkort, ditt pass,
ID-kort eller annan dokumentation som styrker din identitet.

Andringar i denna Integritetspolicy

Foreningen kommer kontinuerligt att uppdatera denna Integritetspolicy for att
sakerstalla att den 6verensstammer med de tjanster som Foreningen erbjuder.
Den senaste versionen kommer att vara tillganglig pa Foreningssidorna.
Kontaktuppgifter

Om du har nagra fragor om denna Integritetspolicy eller om hur vi behandlar
personuppgifter, var god kontakta oss pa styrelsen@hammarbysjo.se.

Du kan dven kontakta Datainspektionen om du vill framféra klagomal avseende
Foreningen behandling av personuppgifter.
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